
 

Gästeführer 
der Stadt Steinau an der Straße e. V. 

 

 

 

Allgemeine Geschäftsbedingungen 
der Gästeführer der Brüder-Grimm-Stadt Steinau an der Straße zu den Führungen 
 

Allgemeiner Hinweis: 
Das Verkehrsbüro der Brüder-Grimm-Stadt Steinau an der Straße vermittelt Gästeführerinnen 
und Gästeführer. Für die Durchführung der von Ihnen gewünschten Führung ist der vermittelte 
Gästeführer verantwortlich, der Ihr Vertragspartner ist. Er haftet ausschließlich für solche 
Schäden, die auf einer vorsätzlichen oder grob fahrlässigen Vertragsverletzung durch ihn selbst 
oder durch seinen gesetzlichen Vertreter oder Erfüllungsgehilfen beruhen. Die Haftung des 
Gästeführers bezieht sich auf die Erfüllung des vereinbarten Leistungsumfangs sowie des 
vereinbarten Zeitraums und ist begrenzt auf den Betrag des Führungshonorars. Eventuelle 
Ansprüche sind unverzüglich beim Gästeführer anzumelden. Trotz der festen Zusage eines 
Gästeführers kann es kurzfristig dazu kommen, dass aus persönlichen Gründen ein anderer 
Gästeführer als Ersatz für den vermittelten Gästeführer die vereinbarte Führung durchführen 
muss. 
 

Ihre gewünschten Führungen bestellen Sie bitte rechtzeitig 
 beim Verkehrsbüro Steinau, Brüder-Grimm-Straße 70, 36396 Steinau an der Straße 

Telefon (0 66 63) 973 88; Telefax (0 66 63) 973 89, E-Mail: verkehrsbuero@steinau.de 
 

Geschäftszeiten: 
Montag bis Donnerstag 8:30 Uhr - 12:00 Uhr und 13:30 Uhr - 16:00 Uhr 
Freitag 8:30 - 13:00 Uhr 
von April bis Oktober zusätzlich 
Samstag und Sonntag 13:00 Uhr - 15:00 Uhr 
 

 oder dem Gästeführer Ihrer Wahl 
 

Kosten bei Abbestellungen 
Bis zu 24 Stunden vor dem vereinbarten Termin: kostenfrei 
 

Ausfallhonorar 
Bei späterer Abbestellung oder Nichterscheinen der Gruppe sind grundsätzlich 100 % des 
vereinbarten Honorars zu zahlen. 
 

Wartezeit des Gästeführers: 
Der Gästeführer wartet nach dem vereinbarten Termin 15 Minuten auf das vollständige 
Erscheinen der Gruppe. Der Gästeführer steht ab dem vereinbarten Zeitpunkt für die gebuchte 
Zeit, einschließlich der Wartezeit, zur Verfügung. Die Wartezeit geht zu Lasten der vereinbarten 
Führungszeit! 
 

Führungen durch das Museum Brüder Grimm-Haus oder das Museum Steinau: 
Für Führungen durch das Museum Brüder Grimm-Haus und/oder das Museum Steinau …das 
Museum an der Straße, bitten wir Sie, 15 Minuten vor Führungsbeginn an der Museumskasse zu 
sein, um das Eintrittsgeld zu bezahlen. 
 

Honorarzahlung: 
Nach der Führung ist das Honorar in bar direkt an den Gästeführer zu zahlen. 
 

Fremdsprachige Führungen: 
Zuschlag in Höhe von 10 € pro Führung und Gästeführer. 
 

Maximale Teilnehmerzahl: 
An einer Führung können bis zu 25 Personen teilnehmen. Bei größeren Gruppen sind weitere 
Gästeführer erforderlich, die die Gäste zeitgleich führen. Sollte die maximale Teilnehmerzahl für 
eine Führung überschritten werden, so sind 2,50 € für jeden weiteren Teilnehmer über 25 
Personen zu zahlen. 
 

Es wird ausdrücklich darauf hingewiesen, dass die Teilnahme an einer Führung auf eigene 
Gefahr erfolgt! 
 

Wir wünschen Ihnen einen angenehmen und erlebnisreichen Aufenthalt in der Brüder-Grimm-
Stadt Steinau an der Straße. 


